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Запоріжжя – 2022

1. Загальні відомості.

1.1. Дане завдання містить основні вимоги до надання аутсорсингових послуг та проведення тендеру з вибору постачальника.
1.2. Замовник розміщає прогнозні об’єми послуг у розрізі виробничих центрів, а Виконавець має вказати/обрати через комерційну пропозицію до якого виробничого центру відноситься пропозиція.
1.3. Виконавець визначається за результатами вибору організації на тендерній основі.
1.4. Найменування та адреса підприємства – замовника:
ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «КАРЛСБЕРГ УКРАЇНА»
- 69123, Запорізька обл., місто Запоріжжя, вулиця Василя Стуса, 6
- 03026, Київська обл, місто Київ, вулиця Пирогівський шлях, 137
- 79007,Львівська обл, місто Львів, вулиця Клепарівська, 18

1.5. Терміни надання послуг:
початок – 01.01.2023 р.
закінчення – 31.12.2023 р.

1.6. Умови оплати:
пріоритетні умови оплати - через 93 календарних дні після останнього дня місяця, в якому підписані акти виконаних робіт; платіжний день – вівторок.
2. Призначення і цілі.
2.1. Даним Технічним завданням передбачається деталізація вимог до учасників тендеру на надання аутсорсингових послуг. 


3. Загальні вимоги.
3.1. Виконавець має забезпечити повноцінне функціонування виробничого процесу Замовника на весь термін надання послуг в частині, що передбачена номенклатурою послуг за договором.
3.2. Необхідно врахувати, що підприємство працює за виробничим графіком з чітко вираженим сезонним характером з тривалістю 11,5 годин на зміну, та попередньо погоджений обсяг послуг на місць може коригуватися відповідними службами Замовника відповідно до актуальних виробничих планів на щотижневій основі, по принципу безперервного виробництва, в межах 30%.
3.3. Детальний перелік та обсяг послуг по підрозділам на весь термін наведено в додатку №1 даного завдання.
3.4. Деякі виді робіт оплачуються згідно норм виконаних операцій за годину, обчислення операцій погоджується  Замовником та Виконавцем.
3.5. Виконавець має самостійно здійснювати пошук персоналу, який буде залучений до безпосереднього виконання послуг.
3.6. Виконавець має проводити заходи щодо зниження плинності своїх працівників в межах місяця не вище 20% (кількість звільнених працівників / загальну місячну кількість працівників), без урахування заміни працівника на період хвороби/відпустки та залучення працівників для виконання короткострокових Заявок Замовника і зміни обсягів/графіків надання послуг на вимогу Замовника.

3.7. Виконавець зобов’язаний:
3.8. на вимогу Замовника надати інформацію щодо працевлаштування співробітників згідно додатку 4 ДФ, які виконують роботи на філіях ПрАТ «Карлсберг Україна»  від імені Виконавця, за не надання інформації щодо про працевлаштування , Замовник має право стягнути штраф з Виконавця у розмірі 20% від сплаченої суми Замовником за період що перевірявся.
3.9. Наказом призначити відповідального керівника робіт (у тому числі – відповідального за охорону праці під час виконання робіт на об’єктах Компанії), що перебуватиме на території Замовника, для оперативної взаємодії зі службами Замовника. До початку тендеру надати ПрАТ «Карлсберг Україна» копію наказу;
3.10. забезпечити надання послуг кваліфікованим персоналом, у тому числі які мають необхідні знання та допуски з питань охорони праці, у тому числі – пройшли навчання та перевірку знань для виконання робіт підвищеної небезпеки чи експлуатації обладнання підвищеної небезпеки;
3.11.  забезпечити дотримання вимог чинного законодавства України, охорони навколишнього середовища та нормативно-правових актів з охорони праці, промислової та пожежної безпеки;
3.12.  забезпечити дотримання вимог внутрішнього розпорядку, Політик і Стандартів Компанії Carlsberg на період надання послуг персоналом Виконавця на території Замовника;
3.13. забезпечити свій персонал спецодягом, спецвзуттям, засобами індивідуального захисту в достатній кількості та належної якості згідно вимог, які діють у компанії ПрАТ «Карлсберг Україна»;
3.14. забезпечити належну чистоту одягу свого персоналу при наданні послуг та перебуванні на території Замовника;
3.15. забезпечити своєчасність проходження персоналом медичних оглядів відповідно до вимог для працівників підприємств харчової промисловості, передбачених чинним в Україні законодавством. Забезпечити наявність дійсних санітарних книжок своїх працівників в медичному пункті Замовника. При відсутності в працівників Виконавця дійсних санітарних книжок Замовник має право не допускати таких працівників до надання послуг на території Замовника; в разі закінчення терміну дії санітарних книжок представники Замовника мають право відстороняти таких працівників Виконавця від надання Послуг на території Замовника;
3.16. забезпечити проходження психофізіологічної експертизи працівників для виконання робіт підвищеної небезпеки та тих, що потребують професійного добору;
3.17. забезпечити своєчасність проходження медоглядів згідно наказу МОЗ України №246 від 21.05.2007р. «Про затвердження Порядку проведення медичних оглядів працівників певних категорій» 
3.18. протягом 24 годин повідомляти відповідальному керівнику робіт Замовника про всі травми своїх співробітників, що сталися на території Замовника, а також проводити розслідування і виконувати заходи щодо усунення причин даних травм.
3.19. Надання послуг персоналом Виконавця буде зупинено Замовником при невиконанні вище вказаних вимог, в т.ч.: 
3.20. надання послуг без використання засобів індивідуального захисту;
3.21. роботи на несправному обладнанні (машини, механізми, інструмент, оснащення);
3.22. застосування засобів захисту, інструментів та/або обладнання не за призначенням, а також у випадках, коли дії співробітників Виконавця загрожують здоров'ю та життю працівників Виконавця, працівників Замовника, або третіх осіб, або загрожують навколишньому середовищу.
3.23. У випадку якщо Замовником зафіксовано перебування персоналу Виконавця у нетверезому стані, у стані наркотичного або токсичного сп’яніння, або грубо порушує трудову дисципліну чи вимоги техніки безпеки, під час надання послуг, представники Замовника складають відповідний акт, а працівник Виконавця негайно відсторонюється від надання Послуг.
3.24. Забороняється носіння виступаючих частин на тілі (годинників, браслетів, сережок та прикрас) у приміщеннях пивовиробництва, цеху розливу та логістики.
3.25. Забороняється вхід на територію заводу, в тому числі до адміністративно-побутових будівель у наступному вигляді:
- в шортах;
- в сандалях/ сланцях:
- в майках або одягу на бретелях.
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4. Вимоги до тендерної пропозиції.
4.1. В розрахунку тарифів мають бути враховані всі передбачені діючим законодавством необхідні платежі та податки: 
4.2. В розрахунку тарифів має бути враховано необхідність проходження медичних оглядів згідно вимог до працівників харчової промисловості.
4.4. Заявка Виконавця для участі у тендері має бути оформлена згідно Додатку 1 та надана в паперовому вигляді (1 екз. завірений керівником Виконавця) та в електронному вигляді надіслана на електронну адресу відповідального виконавця, вказаного у Запрошенні. До Заявки обов’язково додається розширений розрахунок тарифів.
4.5. Тарифи в заявці вказуються в гривні, ціна без врахування ПДВ.
4.6. Умови оплати (згідно діючих контрактів) - відстрочка платежу 93 календарних днів з моменту підписання акту про надані послуги за місяць.
4.7. Після заключення договору можливий перегляд тарифів на послуги тільки при обґрунтованій зміні ціни на важливі складові в діяльності Виконавця більше ніж на 5%.(середня з/плата, рівень інфляції, тощо, згідно офіційних даних Державної статистики.

5. Інші вимоги.
5.1. Окремі положення цього завдання можуть бути уточнені і доповнені в ході виконання робіт встановленим порядком за погодженням сторін.


6. Додатки:
Додаток 1- Детальний перелік та обсяг послуг з урахуванням ЗІЗ по професіям
Додаток 2 - Заявка постачальника для участі  у тендері (Зразок)

ПОГОДЖЕНО:

Менеджер з заводської логістики    	__________________    	Ю. Зульфугаров

Директор заводу м. Київ        		__________________	Р. Мельник 

Директор заводу м. Запоріжжя		__________________            С. Васильєв
 
Директор заводу м . Львів                           ___________________          Б. Біланчук
	
Національний менеджер з охорони праці   __________________ 	І. Головата 

Бізнес Партнер HR                                        ___________________          С. Теличко



ВИКОНАВ:

			__________________	
